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INSTRUCOES PARA PREENCHIMENTO

MANTER TODOS OS ENUNCIADOS, INCLUSIVE ESTE, E NUMERAR AS PAGINAS.

LIMITE DE PAGINAS COM OS ENUNCIADOS DO FORMULARIO PREENCHIDO/CASE EDITORADO: 5 paginas numeradas (inclui Glossario
e Bibliografia), usar folha A4. Fonte Arial, tamanho 10. (em tabelas e figuras opcionais, o tamanho deve ser Tabelas Arial 8 e figuras
Arial 6). Apenas o conteudo relatado sera avaliado, ndo havendo fatores estéticos. A adicéo de glossario e bibliografia é opcional.
Salvar arquivo em formato PDF para ser anexado e enviado, com o nome “MIG ESG 2023 e nome do Case. N&o € permitida a
alteracdo no nome do Case submetido a Elegibilidade. Caso isso ocorra, o IPEG ndo se responsabiliza pela ndo localizacdo da
Ficha de Elegibilidade aprovada, e, por consequente, perda da submissédo do Case ao MIG. N&do sdo aceitos documentos além da
Descricao da pratica e hiperlinks e paginas excedentes serdo ignorados.

No caso de dividas de preenchimento, entrar em contato com o IPEG, pelo e-mail ppgga@ppagg.org.br ou cida.oliveira@ppagg.org.br.

"PPQG 2023 MIG ESG"

NOME DO CASE: SABESP HORTA SUSTENTAVEL Compromisso com Futuras Geracoes
NOME DA ORGANIZACAO / UNIDADE: SABESP - UNIDADE DE NEGOCIO LESTE
NOME DO AUTOR (A): Lilian de Almeida Soares Rodrigues

| - DESCRICAO DO ENFOQUE DO PROGRAMA (70% do peso da descric&o)
(redigir de forma que o leitor possa entender como foi feito e como funciona)

Fator 1. Supervisdo - estrutura de controle do programa com participacdo de instéancia
controladora.

e CQG - Gerentes de departamentos, gestor de pessoas, de qualidade: Instancia maxima de decisdo, com poderes
para decidir todos 0s negdcios relativos ao objeto da Unidade Leste e tomar as resolugbes que julgar convenientes
a sua defesa e desenvolvimento.

e Féruns de Processos: E composto atualmente por gerentes das areas de Polo de Manutengéo, Engenharia,
Escritérios Regionais e Grande Consumidores A estrutura de controle do programa e os indicadores da pratica de
gestao tem a prestacao de contas das suas acdes e resultados alcancados por meio do CQG e dos representantes
dos Féruns de Processos, 0s quais participam de reunies semanais junto ao Férum de Vendas (Direcdo) e em
reunibes de repasse das informacdes relevantes de seus processos, onde apresenta planos de ac¢des, bem como
os resultados da analise critica que realiza.

Fator 2: Planejamento - idealizac&o do programa e relagcdo com os produtos (bens e servi¢os) ou
processos primarios ou de suporte (apoio) da organizacdo, insercdo na estratégia ESG da
organizacdo ou da controladora, critérios de escolha da acéo ou acdes de ESG, alinhamento aos
ODS, método de planejamento, investimentos previstos, pessoas-hora envolvidas na execugao
aproximadas.

A oportunidade de idealizagdo do programa surgiu no periodo do planejamento estratégico da Unidade Leste. O
planejamento da Unidade Leste € operacional no contexto da Sabesp (Estratégico), e Diretoria (Tatico). Desde
2020, de forma pioneira na Unidade Leste o planejamento ocorre em ciclos curtos que permitem a gestédo agil, com
colaboracdo e tomada de decisdo no tempo requerido pelo contexto atual, de forma proativa, colaborativa,
participativa, integrativa, entre pessoas, processos e tecnologia; com participacdo da alta administragéo,
responsaveis por metas e projetos e envolvidos nos processos.

O ciclo de planejamento esta estruturado em etapas que tem como objetivo o estimulo a inovacédo, contemplando
formulacao (incluindo analise de cenarios), implementacdo, acompanhamento e controle das estratégias, permeado
pelo orcamento empresarial. Todo ciclo é avaliado trimestralmente e medido pelo indicador de eficacia de
planejamento. Identificamos no ciclo de planejamento estratégico da ML que a inseguranca alimentar ocorre quando
uma pessoa nao tem acesso regular e permanente a alimentos. E este problema tem correlagdo com as ODS que
envolvem as atividades da SABESP. A Inseguranca Alimentar é classificada em trés niveis: 1 — LEVE: Incerteza
guanto ao acesso a alimentos em um futuro proximo e/ou quando a qualidade da alimentagéo ja estd comprometida.
2 — MODERADA: Quantidade insuficiente de alimentos. 3 — GRAVE: Privacdo no consumo de alimentos e fome

A insercao na estratégia da Unidade Leste da pratica esta alinhada aos objetivos estratégicos no BSC (Mapa Nosso
Compromisso) e pertence ao Objetivo de Sustentabilidade S.8 Contribuir com ODS 6. E devido a sua relevancia
para a Unidade Leste foi criado indicadores Outcome (S8.1 — TCAM — ODS TAXA DE CONTRIBUICAO PARA O
ATINGIMENTO DAS METAS DO ODS) e (S8.2 — TE — ODS TAXA DE ENGAJAMENTO AO ODS ) além do driver
(S8.2.1 — TCGC — TAXA DE CORREGOS COM GOVERNANCA COLABORATIVA) para acompanhamento mensal
do cumprimento da meta estabelecida. Sendo considerado um indicador de relevancia para a Sabesp pois seys
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resultados sdo incluidos no Relatério de Sustentabilidade da Sabesp. Publicado anualmente, neste documento
apresentamos nosso modelo de negdcio, nossa estratégia de sustentabilidade e o desempenho financeiro, social e
ambiental no periodo entre primeiro de janeiro e 31 de dezembro. Por meio deste relatério, reafirmamos o
compromisso com a transparéncia e com o dialogo aberto com todos os publicos impactados pela nossa atuacao.

Desde 2019, como critério de escolha de projetos e definicdo dos indicadores para o éxito das estratégias, das
metas de curto e longo prazos da Unidade Leste sdo estabelecidos e definidos durante as etapas na elaboracéo do
Planejamento Operacional da Unidade Leste, onde ocorrem o Pre-Work e o Workshop das Macroacgoes,
respectivamente, e contam com a participacdo dos gerentes e gestores. Os respectivos planos de acdo sao
definidos de forma participativa, utilizando a ferramenta 5W2H, pelos tutores de metas e planos de acao, apos as
definicdes dos indicadores e metas. Esta metodologia de projetos permite estabelecer as etapas, fun¢des orcamento
e cronograma das praticas definidas na etapa do planejamento.

ESG e saneamento basico tém uma relagdo muito estreita, em especial no que se refere aos aspectos ambiental e
social do conceito. Afinal, os servicos de saneamento visam a protecdo e preservacdo do meio ambiente,
contribuindo, também, para a melhoria da qualidade de vida da populagdo. A pratica “SABESP HORTA
SUSTENTAVEL Compromisso com Futuras Geracdes” estd associado diretamente ao desenvolvimento
sustentavel, com caracteristicas e beneficios que demonstram a importancia do desenvolvimento de cidades e
comunidades sustentaveis para a sociedade, 0 meio ambiente e para sua governanca. Assim, esta ligada a ODS
6. Agua potavel e Saneamento e ODS 11. Cidades e Comunidades Sustentaveis.

Esta metodologia de projetos permite estabelecer as etapas, funcfes orcamento e cronograma das praticas
definidas na etapa do planejamento. Para a préatica de gestdo “SABESP HORTA SUSTENTAVEL Compromisso
com Futuras Geragdes” estabelecemos o0s respectivas etapas e responsaveis:

Etapa Responsavel Cargo Funcao no Projeto Orgcamento Cronograma
PRE IMPLANTACAO
Noemi Gerente Comercial Coordenar os estudos
EStUdO. < Levantgmentos de Lilian Encarregada Analisar as informacbes R$ 5.000 / Despesa Jan a Fev
Parcerias do Projeto
Gilson Analista Levantar os dados
Treinamento e capacitagéo Lilian Gerente Engenharia Capacitar as equipes Sem Custo / MOP Fov
da equipe Dolores Técnica em Saneamento | Montar o treinamento

FASE | - IMPLEMENTAGAO DE SISTEMAS DE PRODUGAO

= CREN Engenheiro Agronomo Coordenar as equipes
T‘:cl)ing;gtaiﬁzo i e R$ 10.000 / Despesa Mar a Abr
9 9 CREN Técnico Saneamento Implantacao
x : CREN Engenheiro Agronomo Capacitar as equipes
mg:gn%i?éigao do Sistema R$ 13.372/ Investimento | Mar a Abr
p CREN Técnico Saneamento Implantagéo
IMEIEMENEED € SiEiEe CREN Engenheiro Agronomo Analisar as informacdes | R$ 6.000 / Despesa Mar a Abr

de plantio de caixotes

FASE Il - DESENVOLVIMENTO E APLICACAO DE ATIVIDADES DE EAN

Desenvolvimento de
Atividades de EAN apoiados CREN Coordenagao Implantar o EAN R$ 16.300 / Despesa Mai a Dez
na horticultura

FASE IlIl - MONITORAMENTO DOS RESULTADOS

Monitoramento e controle dos Noemi Gerente Comercial Analisar as informacdes
resultados das acGes Sem Custo / MOP Mensalmente
estratégicas implementadas Lilian Encarregada Analisar as informacdes

Tabela B.1.1 Etapas, Responsaveis, Func¢bes, Cronograma e Orgcamento

Fator 3: Inovacédo - ideias originais ou inusitadas incorporadas na agdo ou agdes ESG, podendo
ser de gestado, que potencializaram resultados ou beneficios alcancados de forma significativa.

A pratica de “SABESP HORTA SUSTENTAVEL Compromisso com Futuras Geragdes” exige uma constate busca
por inovacdes em estratégias de gestdo socioambiental. A seguir destacamos as principais inovacdes aplicadas
na pratica de gestao: * Implementacdo da Horta Agroecolégica:

Caracteristica Original da Pratica Beneficios
. . Alternativa sustentavel para pequenos culturas agricolas. Sistemas de producao integrada
Implementacéo da Horta Agroecoldgica de hortalicas agroecoldgicas, sem componentes quimicos e ambientalmente sustentaveis.

As acdes de EAN complementam a diversidade de escolhas alimentares dos individuos,
sejam elas voluntarias ou ndo. A EAN reflete sobre as escolhas dos alimentos e
preparacdes que além de nutrientes também trazem significados e aspectos simbdlicos.
Segurancga alimentar, despertar da Fornecer os alimentos gerados na horta para a populagdo em vulnerabilidade social da
educaca@o ambiental, desenvolvimento social | regido, fortalecendo assim a mudanca de cultura e reflex&o coletiva.

da comunidade 2

Desenvolvimento de Atividades de EAN
apoiados na horticultura
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Figura B.2.1 Inovacgdes e beneficios.
Essas inovacdes aplicadas permitiram uma ruptura na forma de atuagdo socioambiental das empresas de
saneamento. Antes da metodologia as atividades referentes as a¢cfes socioambientais da Unidade Leste estavam
ligadas diretamente aos objetivos de desenvolvimento relacionados a questéo do acesso a agua. Como vimos é
possivel desenvolver objetivos de desenvolvimentos socioambientais relacionados a outras ODS, como a ODS 11.
Cidades e Comunidades Sustentaveis. Como podemos observar nos resultados ap6s a implantacdo da pratica
houveram ganhos significativos em relacao aos indicadores acompanhados pela pratica de gestéo.

Fator 4: Parcerias - cooperacdo com outras organizacdes (empresas, instituicdes ou érgaos de
governo).

A pratica “SABESP HORTA SUSTENTAVEL Compromisso com Futuras Geragdes” tem como premissa inovadora
para a SABESP parceria com o CREN que desenvolveu um projeto para a criacdo de uma Horta Hidropdnica
comunitaria. A area de abrangéncia deste projeto contempla as areas identificadas como de baixa vulnerabilidade
e naquelas areas adjacentes ja consolidadas, porém afetadas pela situacdo existente na vizinhanca. As acbes
integradas nas areas de implementacao do programa Coérrego Limpo da Sabesp, nas areas de alta vulnerabilidade
social e com precariedade ou a inexisténcia de condi¢des sanitarias e ambientais minimas e outras acées relativas
ao trabalho socioambiental nas areas de educacédo ambienta. Além de larga experiéncia pratica nos desafios que
compdem levar 4gua potavel e esgotamento sanitario a areas de alta vulnerabilidade socioambiental, advinda do
trabalho cotidiano com essas comunidades, o grupo de implantacdo inspirou-se na literatura produzida pela
academia. Vale destacar o material produzido pela Escola de Engenharia de Sdo Carlos, da Universidade de
Sao Paulo, mais especificamente, no Nucleo de Pesquisa e Extensdo em Sustentabilidade. As referéncias obtidas
foram essenciais para o melhor entendimento dos conceitos e problematicas referentes as questdes de ocupagéo
de espacgos urbanos, percepcao de comunidades vulneraveis, inovagdes tecnoldgicas e criativas para implantacao
de redes, entre outros. Também foi importante o apoio obtido de consultoria externa para a construgao do modelo
de mapeamento das informacdes referentes a questéo da inseguranca alimentar, com o Instituto CREN (Centro de
referéncia de Educagdo Alimentar). Entre os resultados obtidos pelo CREN tivemos: 5.541 criangas e
adolescentes atendidos; 4.218 consultas domiciliares; 15.676 Pessoas Alcancadas.

Fator 5: Engajamento - da forca de trabalho e outros publicos, formas de comunicagcao para
mobilizagao.

Como fator de engajamento a pratica de gestdo “SABESP HORTA SUSTENTAVEL Compromisso com Futuras
Geracgoes” foi apresentada no Programa Pitch Metropolitano. O Pitch M é uma inovagao da Diretoria Metropolitana
para disseminar internamente o conhecimento sobre suas préaticas de gestdo para inovagcdo ou programas
de aumento da eficiéncia operacional. Este projeto tem como principais beneficios: otimizar custos, ampliar a
participagdo de empregados, reduzir a repeticdo de temas, potencializar resultados da inova¢do na Sabesp
Metropolitana e resguardar a imagem da Sabesp e tem 0 objetivo de compartilhar boas praticas e estruturar a
participacdo da Diretoria M no PNQS, IPEG e outros congressos.

Para capacitacdo da equipe a Unidade Leste realiza o Levantamento das Necessidades de Treinamento - LNT,
considerando as diferentes categorias profissionais, por meio das seguintes entradas: Planejamento Operacional e
Programa de Desenvolvimento da Lideranca. Para éxito do programa foram realizados para as areas de Divisdo
Escritorio Regional - MLGR e Divisdo Polo de Manutencdo de Agua — MLGM, onde as equipes realizaram os
seguintes treinamentos:

- Planejamento Operacional: WORKSHOP LANCAMENTO DE MODELO DE GESTAO DE INOVACAO (2020), sua
importancia é desenvolver a equipe em relacdo as a¢cbes para gestdo de inovagcdo em projetos.

- Lideranca: PROJECT MODEL CANVAS (2020) - Essa metodologia favorece uma nova abordagem para realizar
a gestdo dos projetos de inovacdo baseados em agrupamentos légicos que facilitam a analise, simplicidade de
preenchimento e estabelece bases de relacionamento entre os diversos envolvidos.

Fator 6: Aprendizado - avaliagdo de resultados, melhorias potenciais encontradas e incorporadas
ao programa e licbes aprendidas.

A avaliacdo das melhorias da préatica de gestdo que passou a ser realizado por meio de andlise critica de
desempenho (Interférun)dentro das areas em ciclos trimestrais, o tutor da macroacao relacionada a pratica de
gestao apresenta os resultados e a analise para todos 0s gerentes e equipe responsavel da Pratica de Gestédo
onde sdo realizados feedbacks sobre o desempenho da pratica de gestdo assim como a disponibilidade das
informacdes para a for¢ca de trabalho.

A conducéo dessa avaliacdo ocorre pelo ciclo do PDCL — do inglés: Plan (planejar), Do (realizar), Check (verificar),
Learn (aprender). Assim, conseguimos garantir que as prevengbes de problemas ocorram na prética, pois
sistematicamente as causas dos problemas séo analisadas pelos segmentos responsaveis e descritas em analise
critica disponibilizada e as a¢cbes de para aprimoramento sdo desenvolvidas e incorporadas a pratica.
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CICLOS TRIMESTRAIS DE AVALIAGCAO DA PRATICA

2021
2° Trimestre 3° Trimestre 4° Trimestre 1° Trimestre 2° Trimestre 3° Trimestre 4° Trimestre

Acdes de Aprimoramento/Melhorias Acbes de Aprimoramento/Melhorias

Desenvolvimento da agdo “ML Sustentavel + ESG Index” desenvolvimento
para demonstrar o compromisso da ML com as boas préaticas ESG (AMEGSA-
Index)

Tabela B.3.1 Ciclo de Avaliagéio da Pratica “SABESP HORTA SUSTENTAVEL Compromisso com Futuras Geragbes”

Identificacéo e priorizagéo das lacunas nas préaticas ESG
versus processos priorizados (TO BE)

LICOES FAVORAVEIS :

- A principal ligdo aprendida com a prética € a importancia fundamental do envolvimento da comunidade. Ele estimula
a formacao de vinculos sociais comunitarios e cria condi¢cdes para uma melhoria do ambiente urbano da area de
intervencao do projeto. Formando assim uma verdadeira parceria entre a Sabesp/ML e a Sociedade.

- Também é muito positiva a utilizacdo das liderancas locais nos trabalhos socioambientais e a criacdo de programas
gue apoiem a geracao de renda e o combate a inseguranca alimentar.

LICOES DESFAVORAVEIS:

- Dentre a principal licdo desfavoravel apurada durante a implantacao do projeto temos a Identificacéo e priorizacédo
das lacunas nas praticas ESG versus processos priorizados (TO BE), o que gerou a necessidade de Desenvolvimento
da acéo “ML Sustentavel + ESG Index” desenvolvimento para demonstrar o compromisso da ML com as boas praticas
ESG (AMEGSA-Index). Podemos dizer que as praticas de ESG atuam como um termdmetro e, por meio dele,
conhecemos o posicionamento de uma organizacao em relacdo a sociedade e ao meio ambiente.

0: N&o Informa

1: Inteiramente superficial

OBS: notas possiveis para cada Fator 4: Mais de um aspecto faltante ou superficial
7: Algum aspecto faltante ou superficial
10:Aspectos bem consistentes

Il. DESCRICAO DOS RESULTADOS DO PROGRAMA (30% do peso da descri¢éo)
(redigir de forma que o leitor possa entender os ganhos por meio de medi¢cdes ou estimativas,
avalicdes consensuais ou especializadas)

Fator 1: Indicadores e informacgfes aplicaveis ao programa
A definicdo dos indicadores para o éxito das estratégias, as metas de curto e longo prazos da Unidade Leste séo

estabelecidas e definidas durante as etapas na elaboracdo do Planejamento Operacional, onde ocorrem o Pre-
Work e o Workshop das Macroacgdes, respectivamente, e contam com a participacdo dos gerentes e gestores.
Os indicadores de eficiéncia e eficacia utilizados para controle dos resultados da pratica de gestédo sao:

Indicador Melhor Sentido Unidade | Meta Anual Acompanhamento
Ndmero de Familias - Inseguranga Alimentar (Cérrego Limpo) Menor Melhor Qtde 4.200 Anual
Taxa de Engajamento ao ODS Maior Melhor % 100 Mensal
Taxa de Contribui¢&o para o atingimento das metas do ODS Maior Melhor % 95 Mensal
TCGC -TAXA de coérregos com GOVERNANGCA COLABORATIVA | Maior Melhor % 76,2 Mensal

Tabela B.3.2 Indicadores de desempenho da Prética

INDICADOR - TCGC -TAXA DE CORREGOS COM GOVERNANCA COLABORATIVA

Unldillde SENTIDO ANTERIOR POSTERIOR REFERENCIAL COMPARATIVO
Medida COMPETITIVIDADE
Maior 2018 2019 2020 2021 Meta UNIDADE MS (UNIDADE SUL)
% Melhor 2022 SABESP
52,4 52,1 57,1 66,7 76,2 61,5

INDICADOR - NUMERQ DE FAMILIAS - INSEGURANGCA ALIMENTAR (Corrego Limpo)

Unidad REFERENCIAL COMPARATIVO
nieaCE SENTIDO ANTERIOR POSTERIOR
Medida COMPETITIVIDADE
Menor 2018 2019 2020 e Meta UNIDADE MS (UNIDADE SUL)
Qtde Melhor 2022 SABESP
6.367 7.559 5.448 4,850 4,200 7.350

Critério do referencial UN Sul: Similaridade, Porte e Planejamento Estratégico com indicadores similares, MS é a 22
4
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UN com maior nUmero de cOrregos com governanca implementada em 2021. (Total de corregos limpos 13, total de
cOrregos com governanga 8).

INDICADOR - TAXA DE ENGAJAMENTO AQ ODS

Unidade SENTIDO ANTERIOR POSTERIOR REFERENCIAL COMPARATIVO
Medida COMPETITIVIDADE
Maior Meta UNIDADE MO (UNIDADE OESTE)
2018 2019 2020 2021
% Melhor 2022 SABESP
f MNA 85,7 95,2 100,0 100,0 62,5

INDICADOR - TAXA DE CONTRIBUICAO PARA O ATINGIMENTO DAS METAS DO ODS

Unidade SENTIDO ANTERIOR POSTERIOR REFERENCIAL COMPARATIVO
Medida COMPETITIVIDADE
Meta UNIDADE MO (UNIDADE OESTE)
2018 2019 2020 2021
o 2022 SABESP
NA 83,3 90,5 92,3 95,0 62,5

Critério do referencial UN Oeste: Empresa reconhecida no ano de 2021 na Categoria AMEGSA — As Melhores em
Gestdo no Saneamento Ambiental AMEGSA Nivel llI+ — 1000 pontos — Constancia de Propdsitos - Troféu Quiron
“Turmalina Paraiba” ID774 SABESP — MO — Unidade de Negécio Oeste.

Fator 2: Partes Interessadas, com alcance de publico ou areas geograficas beneficiadas e os
beneficios.

Dentre os beneficios as partes interessadas temos:

- Sociedade: Beneficios em relagdo a Salde. Seguranca alimentar, despertar da educa¢éo ambiental,
desenvolvimento social da comunidade. Fornecer os alimentos gerados na horta para a populagédo em
vulnerabilidade social da regiéo, fortalecendo assim a mudanca de cultura e reflexdo coletiva.

- Poder Concedente (Prefeituras): Os municipios concessionarios cumprem com seu papel de levar salude a
populacdo de baixa renda. As pessoas recuperem a confian¢ca em si, ampliem sua rede de relacionamentos,
aprendam os caminhos para buscar ajuda nas dificuldades e para encontrar 0s programas e recursos
disponiveis.

- Acionista: Atualmente as empresas estao cada vez mais investindo em responsabilidade social, pois
desenvolver nessa érea € investir no futuro da empresa, além do valor agregado que aumenta. A
responsabilidade social empresarial se tornou um fator de competitividade no mercado, um dos motivos é o
aumento do consumo mais consciente das pessoas, procura de produtos ou servi¢cos que se preocupam com a
conservagdo do meio ambiente e o desenvolvimento da sociedade.

- Forca de Trabalho: A importancia dos colaboradores apropriarem-se dos valores da organiza¢cdo, mantendo
assim uma conformidade técnica e ética que os integre no todo sem perder a sua identidade pessoal, com uma
atitude consciente, responséavel e criativa, quando a empresa segue uma politica de ética e respeito, em relacao
a dignidade, liberdade e emancipacao do individuo, esse é o melhor caminho, e consequentemente o trabalho
teréa como resultado a verdadeira misséo de levar o ser humano a estabelecer seus ideais e resultados
satisfatorios da producéo, contribuindo para uma nova ordem social.

0:N&o informa

1:Incompleto

4:Faltam quantitativos para corroborar

OBS: notas possiveis para cada Fator 7:Resultados significativos

10:Resultados excepcionais, inclusive no Fator 1, com
referencial comparativo ou reconhecimento ou parecer
independente sobre eles

O Sistema de Pontuagdo do PPQG - Modalidade Mérito de Inovagdo em Gestao, utilizado pelos Examinadores para avaliar os Fatores
dos Critérios com notas de 0 a 10, estdo disponiveis a partir do Regulamento desta Modalidade no site do PPQG.

Os Critérios dessa Modalidade do PPQG estdo baseados nos Critérios de Premiacdo da Inovagdo em Gestédo®©, copyright da Compumax®.

Apés preenchimento enviar para ppgg@ppqgg.org.br juntamente com o Comprovante de Inscricdo (ver regulamento e site).



